Login VR Online Banking: EY3 \I_Ilol_ksl;ank .
Lastschrift & Dateiverwaltung o sclelianint

Persdnlich - Fair - Genossenschaftlich

Auf unserer neuen Plattform haben Sie die Moglichkeit sowohl lhre Lastschriften als auch lhre
Uberweisungen eigenstandig zu verwalten. In den folgenden Erkldrungen finden Sie die

der Lastschrift- und Uberweisungsverwaltung. Alle abgebildeten Vorgénge
haben die

e Damit Sie in den Bereich Ihrer Uberweisungen und Lastschriften gelangen, melden Sie sich
wie gewohnt mit Ihren Zugangsdaten an und 6ffnen Sie den
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start  Uberweisung  Lastschrift  Auftrige  Vorlagen  Brokerage Classic  UnionDepot Classic

Dauerlastschriftverwaltung

¢ Die Verwaltung von Dauerlastschriften kénnen Sie tiber den Reiter
vornehmen.
Dort finden Sie — wie gewohnt - lhre Dauerlastschriften und kénnen diese ganz bequem
verwalten, I6schen und neu anlegen.

Start Uberweisung Lastschrift Auftrdige  Vorlagen

||_i Dauerlastschriften —

Aktive Dauerlastschriften verwalten <+ Neue Dauerlastschrift >

l Bei Fragen rund um Ihr eBanking helfen lhnen die Kolleginnen und Kollegen im Service- & BeratungsCenter unserer Bank gerne

telefonisch unter 02452 925-3000 oder per E-Mail an info@volksbank-heinsberg.de weiter. (Mo. - Fr.: 8.00 — 18.00 Uhr)
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Lastschriftvorlagen

¢ Die Verwaltung von Lastschriftvorlagen kénnen Sie tiber den Reiter
vornehmen.

Start  (berweisung  Lastschrift  Auftrige  Vorlagen

M Lastschriftvorlagen — .
—l— Neue Vorlage :

Lastschriftvorlagen im Uberblick | /

Einzellastschriften

e Firdie von Einzellastschriften wahlen Sie aus.
Die Eingabe erfolgt sofort in dieser Maske.

Start  Uberweisung Lastschrift  Auftriage  Vorlagen
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Sammellastschriften

¢ Fur die Neuanlage von Sammellastschriften wahlen Sie den Punkt in Verbindung
mit dem Unterpunkt aus. Die Eingabe erfolgt sofort in dieser Maske.

Start  Uberweisung Lastschrift  Auftrige  Vorlagen

Sammellastschrift

Z\V/-Datei-Upload

¢ Sollten Sie SEPA-XML-Dateien hochladen missen, gelangen Sie Gber den Punkt
in den entsprechenden Bereich zwecks Upload Ihrer Dateien.

Start Uberweisung Lastschrift  Auftrige  Vorlagen

Dateiverarbeitung —

Eigene Dateien hochladen und

Freigabe von Dateien aus Service-

Rechenzentren

-~ SEPA-Datei
K\+ hodhladen
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